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Remissvar fran Svenska Firdtjinstforeningen (SFF) angaende ”Bortom fagert tal
— om bristande tillgiinglighet som diskriminering” DS 2010:20

Svenska Fardtjianstforeningen ("SFF”) dr en ideell férening som &r ett samarbetsorgan for landets
fardtjanstorganisationer, handlidggare och utredare som genom inbordes samverkan vill medverka till
att gemensamma angelidgenheter kan diskuteras och utvecklas. Foreningen skall ocksa vara
samarbetsorgan och forum for alla yrkeskategorier och fortroendevalda med anknytning till
fardtjdnstverksamhet.

Foreningen har beretts tillfille att yttra sig over forslag om lagstiftning gentemot diskriminering.
Foreningen yttrar sig om utredningen utifran sin verksamhet, dvs kollektivtrafik och fardtjénst.

1. Allmdint

Det perspektivskifte som det skulle innebira att ga fran behovet att vidta sirskilda atgirder till att
istéllet fokusera pa vl genomténkta 16sningar som syftar till att sidkerstélla tillgdanglighet och
anvindbarhet for sa manga méanniskor som mojligt ser féreningen som en positiv atgiard. Erfarenheten
fran USA med dess ADA-lagstiftning ér i huvudsak positiv. I promemorian papekas att en
diskrimineringslag innebir att om motsvarade tjanst inte finns for ej funktionshindrade s& behover
man inte heller tillhandahall den for funktionshindrade. Jamfort med USA sa finns i Sverige en tex
lagstiftning om férdtjianst. Detta innebér en utokning av det skydd som den enskilde har i vart land.
SFF noterar med tillfredséllelse den inriktning som utredningen har, ndmligen att ga fran sérlosningar
till generella anpassningar.

Strdvan inom svensk kollektivtrafik har linge varit att gora trafiken tillgénglig for alla grupper och
inte minst de med olika typer av funktionsnedséttningar. Detta manifesterades ytterligare da
regeringen lade fram den proppositionen om en ny féardtjinstlag. Denna proposition fick namnet ”Mer

tillgédnglig kollektivtrafik” (1996/97:115).

Ett tillgingligt samhille och mojligheten att resa for midnniskor med funktionsnedsittningar hinger
samman med att hela resekedjan fungerar. En sammanhallen och fungerade resekedja forutsitter ett
vil fungerande samarbete mellan olika parter i samhillet. Om en person, beroende pa att vigen till
terminalen/hallplatsen inte #r tillgilig kanske i brist pa snorojning eller trappor, inte kan ta sig till
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bussen sa #r den tillgingliga kollektivtrafiken av foga virde for individen. Hur denna samverkan skall
uppnas beror inte utredningen. Tvirtom sédger utredningen att ” Nér det giller tillgédnglighetsatgiarder
inom kollektivtrafiken &r det sjdlva resmojligheten som utgor tjanstens karninnehall.” Men for den
enskilde resendren dr den sammanhallna resan inklusive mojligheten hur man tar sig till och fran
terminal/hallplats visentlig betydelse och bor belysas biittre.

Vidare vill ocksa betona vikten av att forsdkra att det finns en koordineringsskyldighet mellan
transportdren som ansvarig for assistans vi pa- och avstigning och forvaltaren som ansvarig for
ledsagningen. Detta sa att en person med funktionsnedsittning inte ska befinna sig i en situation dér
ledsagningen fungerar men inte assistansen vid pa- och avstigning eller vice versa. Inom vissa
sektorer, tex jarnvig, har det skett en uppdelning pa flera aktorer. I detta fall tagoperatoren, Jarnhusen
och Banverket. Att alla inblandade tar sitt ansvar och samverkar — utifran klara ansvarsgrénser - &r en
forutsittning for att resan skall fungera for den enskilde. Foreningen har fatt en del signaler om att det
ar si och sa med detta.

Hela lagstiftningskomplexet rorande individuellt anordnade trasporter sasom fardtjénst, sjukresor,
riksfardtjidnst och skolresor dr relativt gammalt, och 4r i behov av en rejél dversyn. Det dr viktigt att
man nu ser persontrafiken som ett integrerat system och kommer bort fran det stuprorstinkande som
nu rader. Detta inte minst utifran den utveckling som skett inom den allménna kollektivtrafikens
omrade och som ocksa #r kopplade till de ambitioner som syftar till att forstirka resenérens réttigheter.
SFF foreslar déarfor att regeringen tar initiativ till en sadan Gversyn.

SFF medverkar gédrna i ett sadant arbete.

2. Tillginglig kollektivtrafik

I DS 2010:20 Bortom fagert tal konstateras att “Fortfarande aterstar det mycket att gora ocksa for att
kollektivtrafiken ska vara tillgénglig. Fardtjiansten dr avsedd som ett komplement till kollektivtrafiken,
framst for personer som har visentliga svarigheter att forflytta sig pa egen hand eller att anvinda
allmidnna kommunikationer. Det betyder att varje steg som tas for att anpassa kollektivtrafiken och
resekedjan fran hem till firdmedel, minskar svarigheterna att aka kollektivt och 6kar ddrmed ocksa
mojligheterna till delaktighet i samhdllet pa likvirdiga villkor for personer med funktionsnedsittning.
Det innebér vidare att mindre resurser behover ldggas pa olika sdrlosningar, som firdtjanst och
riksféardtjinst.”

Svenska firdtjanstforeningen delar denna uppfattning.

3. Kostnadsaspekten.

Enligt promemorians forslag bor allmént gélla att det inte dr skiligt att kridva en tillgédnglighetsatgird
som 6verhuvudtaget inte gar att genomfora, antingen rent faktiskt eller darfor att den ansvarige inte
rittsligt rader 6ver mojligheterna att vidta atgdrder med vissa undantag som redovisas senare i
remissvaret. Sex punkter definieras som sérskilt ska beaktas. Dessa punkter &r inte uttémmande utan
dven andra omstidndigheter kan beaktas

1. Om atgirden #r av det slaget att den behover vidtas redan enligt andra bestimmelser
2. Nyttan sarskilt for personer med funktionsnedsittning av att atgérden vidtas

3. En verksamhets mojligheter att béra kostnaderna for atgérden

4. Den verksamhetsansvariges mojligheter att férutse behovet av atgérden

5. Atga'rdens inverkan pa verksamhetens innehall, funktion eller organisation samt

6. Atgardens inverkan pa hilsa, sikerhet och kulturmiljé
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Detta innebdr att det for trafikhuvudmin motsv. dr svart for att inte siga omajligt att berdkna de
kostnader som dr forknippat med inforandet av den nya lagen.

Inte heller gar det ur utredningen bedoma vilken omfattning och storlek eventuella sanktionsatgirder
skulle fa.

Ett klarliggande hir &r av visentlig betydelse. Den teknik som valts, dvs att parallellt med att forslaget
ar pa remiss, ge Statskontoret tva parallella uppdrag att gora ytterligare fordjupningar och utredningar
gor det nétt opp omojligt for SFF att gora en helhetsbedomning av forslaget. Det skulle vara lampligt
att atminstone ha en hearing da Statskontorets analys foreligger. SFF medverkar girna i ett sadant
arbete.

4. Ar taxi kollektivtrafik?

Utredningen namner ocksa att ”Svarigheterna for personer som anvénder rullstol att aka taxi &r ett
problem som aterkommande har tagits upp av foretriadare for handikapporganisationerna, bl.a. under
de hearingar som jag hallit under utredningsarbetet. Det patalas da att det i Sverige, till skillnad fran i
flera andra europeiska lidnder, séllan gar att spontanbestilla en taxi som kan ta ombord en elrullstol och
att kunden i sa fall hiar dessutom debiteras ett mycket hogre pris &n andra taxiresenérer.”

Svenska firdtjanstforeningen delar denna uppfattning. Foreningens uppfattning &r att eftersom taxi
anses inga i den allménna kollektivtrafiken sa skall samma krav pa tillgianglighet for personer med
funktionsnedséttning dven gélla denna néring. I dag fors detta ansvar gérna 6ver pa det offentliga. Taxi
skall naturligtvis kunna nyttjas av alla. Detta &r inte minst viktigt for besokande och turister — vare sig
de dr svenska eller utldndska. For taxi finns inga EU-direktiv som ér tillimpningsbara avseende
anpassning for tillgiinglighet eller rullstolsplats. Taxi regleras endast nationellt. Den unika Svenska
fordonsutformningen av specialfordon/rullstolstaxi som dr mycket personbilslik i kombination med en
god resenirssdkerhet innebdr att det i dagsldget finns fordon som ir vl avpassade for savil gaende
som rullstolsburna. Det finns saledes inga skil- varesig ekonomiska eller andra - att undanta
taxiverksamheten fran kravet att vara ett tillgéingligt transportmedel for alla.



